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Modul Laporan Performa Pengiriman Penerimaan berfungsi
untuk menghasilkan laporan analitis yang mengukur kinerja atau
performa pengiriman. Laporan ini membandingkan tanggal
pengiriman yang dijanjikan atau dijadwalke dengan tanggal
pengiriman aktual untuk mengidentifikasi keterlambatan.

1. Parameter Laporan (Filter)

Halaman utama modul ini adalah sebuah form yang berisi berbagai
parameter untuk menyesuaikan laporan yang akan dihasilkan.

Berikut adalah penjelasan untuk setiap parameter:
. Tipe Laporan:

- Pilih jenis performa yang ingin dianalisis, misalnya
Performa Pengiriman.



. Pelanggan:

- Pilih Semua untuk menampilkan semua pelanggan, atau
Terpilih untuk fokus pada satu atau beberapa
pelanggan spesifik.

. Tanggal:

- Tentukan rentang tanggal pada kolom Dari dan Hingga
untuk melihat performa pada periode tersebut.

2. Langkah-langkah Menghasilkan Laporan

Langkah 1. Mengatur Parameter Laporan
Tentukan rentang tanggal dan filter lain yang Anda butuhkan.

Langkah 2: Menghasilkan Laporan

Setelah semua parameter diatur, klik salah satu
dari dua tombol di bagian bawabh:

.[Menampilkan Laporan]: Untuk melihat
pratinjau laporan langsung di layar Anda.

.[Ekspor ke MS Excel]: Untuk mengunduh
data laporan dalam format file Excel.

3. Membaca Laporan (Isi Laporan)



Laporan yang dihasilkan adalah daftar pengiriman yang
dikelompokkan berdasarkan pelanggan.

Laporan ini menampilkan detail penting seperti:

. Perkiraan Tanggal Pengiriman: Tanggal pengiriman yang
dijadwalkan atau dijanjikan.

. Perkiraan Tanggal Pengiriman (aktual): Tanggal saat
barang benar-benar dikirim.

. Status: Menunjukkan status pengiriman, misalnya Late
(Terlambat) jika tanggal aktual melebihi tanggal yang
dijadwalkan.

Tips & Catatan Penting

. Gunakan laporan ini untuk mengukur tingkat layanan (service
level) pengiriman Anda, baik secara keseluruhan maupun per
pelanggan.

. Analisis pada kolom Status membantu mengidentifikasi
pelanggan mana yang sering mengalami keterlambatan
pengiriman.

. Ini adalah laporan evaluasi kinerja yang penting bagi Manajer
Logistik dan Manajer Penjualan.
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