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Panduan Modul Laporan: Laporan Penjualan
Pelanggan

Lokasi Modul

Penjualan  > Laporan  > Laporan Pelanggan  > Laporan Penjualan 
Pelanggan

Tujuan Modul

Modul laporan Laporan Penjualan Pelanggan (Customer Sales
Report) berfungsi untuk menghasilkan laporan terperinci yang
menampilkan semua transaksi penjualan, yang dikelompokkan
berdasarkan pelanggan. Laporan ini sangat berguna untuk
menganalisis pola pembelian dan total volume penjualan dari setiap
pelanggan dalam periode waktu tertentu.

1. Parameter Laporan (Filter)

Halaman utama modul ini adalah sebuah form yang berisi berbagai
parameter untuk menyesuaikan laporan yang akan dihasilkan.

Berikut adalah penjelasan untuk setiap parameter:



Saring pelanggan berdasarkan status keaktifan mereka,
apakah All  (Semua), Active  (Aktif), atau Not Active
(Tidak Aktif).

Customer Active/Not Active:

Pilih cakupan pelanggan untuk laporan: All  (Semua),
Category  (berdasarkan Kategori), atau Selected  (untuk
Pelanggan tertentu).

Customer:

Tentukan rentang tanggal From  (Dari) dan To  (Hingga)
untuk mendefinisikan periode transaksi penjualan yang
akan ditampilkan (contoh: 1 Agustus 2025 hingga 31
Agustus 2025).

Customer Date:

Gunakan dropdown ini untuk memfilter berdasarkan
status keaktifan dokumen penjualan.

Document Active Status:

2. Langkah-langkah Menghasilkan Laporan

Langkah 1: Mengatur Parameter Laporan

Pilih semua parameter yang Anda butuhkan, terutama tentukan
rentang Customer Date  dan cakupan Customer . 

Langkah 2: Menghasilkan Laporan



Display Report: Untuk melihat pratinjau laporan penjualan
pelanggan langsung di layar Anda. 

Export To MS Excel: Untuk mengunduh data laporan dalam
format file Excel. 

Penjelasan Laporan: Laporan ini menampilkan daftar rinci
setiap transaksi penjualan, yang diurutkan atau
dikelompokkan berdasarkan Customer .

Setelah semua parameter diatur, klik salah satu dari dua tombol di
bagian kiri bawah halaman:

3. Contoh Tampilan Laporan

Setelah Anda klik, sistem akan menghasilkan laporan detail seperti
berikut, yang merinci setiap produk yang dibeli oleh setiap
pelanggan.



Product Code  dan Product Name : Menampilkan produk
apa saja yang dibeli.

Qty : Jumlah unit yang dibeli.

Gross : Nilai penjualan kotor.

Net : Nilai penjualan bersih setelah diskon atau
penyesuaian lainnya.

Kolom-kolom Kunci:

Gunakan laporan ini untuk menganalisis produk apa saja
yang paling sering dibeli oleh pelanggan tertentu.

Laporan ini sangat berguna bagi tim Sales, terutama para
Account Officer, untuk mereview aktivitas dan volume
penjualan di akun-akun yang mereka tangani.

Filter Customer  dengan opsi Selected  sangat berguna untuk
mempersiapkan data sebelum melakukan kunjungan atau
pertemuan bisnis dengan pelanggan.
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